
การเรียกข้อมูลการรับช าระเงิน
เบิกเกินส่งคืน(Budget Refund )

ของบริการ EDC หรือ EDC QR Code
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แนะน ำบริกำร EDC/EDC QR code on KTB Corporate Online

โปรแกรมและอปุกรณ์
1. เครือ่งคอมพิวเตอรท์ีเ่ชือ่มตอ่ Internet
2. ระบบปฏบิตักิำรขัน้ต่ ำ Windows XP SP3 หรือ OS X10.9
3. เบรำวเ์ซอร์
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2. คลิกเลอืก Krungthai Corporate Online

1. คลิกเลอืก บริกำรออนไลน์

เข้ำ URL : https://www.ktb.co.th
กำรเข้ำใชง้ำน KTB Corporate online 
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การใช้งาน EDC Receivable  Online

การเรียกข้อมูลการรับช าระ EDC หรือ
EDC QR Code ระหว่างวัน
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maker

*********

Company ID ขึ้นต้นดว้ยตวัอกัษร 4 ตัวอักษร ตำมด้วยเลข 6 หลัก

กด login
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คลิกท่ีปุ่ ม
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เลือก Tab EDC Receivable

-Online = ใช้ส ำหรับกำรเรียกดรูำยกำรในกำรท ำธุรกรรมผ่ำนเคร่ือง EDC
-Download = ใช้ส ำหรับกำรเรียกรำยงำนสรุปประจ ำวนั
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เลือก Tab Online

การเรียกดูรายการในการท าธุรกรรมผ่านเคร่ือง EDC
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ระบุรายละเอียดช่วงระยะเวลาท่ีต้องการเรียกดูรายการ
1. Company Code = หมำยเลขเคร่ืองรูดบตัร
2. From Date --- To Date  = ชว่งวนัท่ีท่ีต้องกำรเรียกดรูำยกำร (ระบบสำมำรถเรียกดไูด้ไมเ่กิน 30 วนั)
3. Status  = สถำนะของรำยกำร
4. Card Type = ประเภทของบตัร , ประแภทของรำยกำร QR Code
5. Summary Type  = กำรแสดงรำยกำร
- No (Knock) ระบบจะแสดงรำยกำรท่ียงัไมถ่กูยกเลิกจำกกำรท ำธุรกรรมผำ่นเคร่ือง EDC
- YES (Un-Knock) ระบบจะแสดงทกุรำยกำรท่ีเกิดขึน้จำกกำรท ำธุรกรรมผำ่นเคร่ือง EDC
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เม่ือระบขุ้อมลูเรียบร้อยให้กด Search
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No (Knock) ระบบจะแสดงรำยกำรท่ียงัไมถ่กูยกเลกิจำกกำรท ำธุรกรรมผำ่นเคร่ือง EDC
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YES (Un-Knock) ระบบจะแสดงทกุรำยกำรที่เกิดขึน้จำกกำรท ำธุรกรรมผ่ำนเคร่ือง EDC
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Status Description

Waiting เป็นรำยกำรช ำระแล้ว อยูร่ะหวำ่งรอกำรท ำ settlement

Cancel เป็นรำยกำรท่ีถกูยกเลิกกำรช ำระ เช่น รำยกำร void

Settled เป็นรำยกำรท่ีท ำกำร settlement แล้ว อยูร่ะหวำ่งรอกำรโอนเงินเข้ำ
บญัชี

Success เป็นรำยกำรท่ีโอนเงินเข้ำบญัชีเรียบร้อยแล้ว

Failed เป็นรำยกำรท่ีไมส่ำมำรถโอนเงินเข้ำบญัชีได้

STATUS CODE
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การใช้งาน EDC Receivable  Download

การเรียกข้อมูลการรับช าระ EDC หรือ
EDC QR Code ย้อนหลังประจ าวัน
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เลือก Download

ใช้ส าหรับการเรียกรายงานสรุปประจ าวัน
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1. ระบุวันที่ที่ต้องการเรียกรายงาน (การเรียกรายงงานจะต้องเป็น t+1 หลังจากกด Settlement ที่เคร่ือง EDC)
2. กด Search เพื่อค้นรารายการ
*สามารถเรียกดูรายงานย้อนหลังได้ 3 เดือน นับจากเดือนปัจจุบันท่ีเรียกดูรายงาน

1

2
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ระบบจะแสดงรายงานตามเวลาที่ต้องการ เพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถ Download ได้
REPORT_Daily-payment-outputfile-xxxxx = Text File
REPORT_DailyPaymentReportDOL = PDF File 

1
2
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ตัวอย่าง Output file รูปแบบ text file
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ตัวอย่าง report แบบ pdf file
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THANK YOU

กรณีที่โทรติดต่อไม่ได้ ติดต่อ
ผ่านช่องทาง email
cash.management@ktb.co.th
แจ้งรายละเอียดดังนี้
1. Company ID
2. ชื่อบริษัท
3. ผู้ติดต่อ พร้อมเบอร์โทร

กลับ
4. รายละเอียดปัญหา พร้อม

หน้าจอ (ถ้าม)ี


